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1. Instalace softwaru
1.1. Pozadi

S cilem Iépe uspokojit poptavku natrhu alépe slouzit prodejctim spole¢nost Bafang na
zéklad¢ aktualizace stévajiciho softwaru BESST uvedla natrh vykonnéjsi software BESST
Pro. Po zefektivnéni ¢asti funkci ptidal software BESST Pro spoustu novych funkci,

které poskytuji presnou diagnostiku chyb a profesionalni technickou podporu a piispivaji
zékaznikiim k pohodinému zazitku z jizdy. Proto jsme se zavazali k vyvaji inovativnich
produktt, které pro obor PEAC stanovi novou troveri.

1.2. PoZzadavky naprostiedi systému

Windows 8 a vy&Si
MacOS High Sierra 10.13 a vyssi

Software BESST Pro podporuje pouze produkty, které jsou kompatibilni se standardy
kompatibility spole¢nosti Bafang v seznamu odpovidajicich systému, ktery je neustéle
aktualizovan. Pokud produkt neni uveden, bude se softwarem BESST Pro nekompatibilni.
Dé&e upozoriiujeme, Ze produkty spole¢nosti Bafang vydané pied implementaci smérnice EN
15194:2017 nejsou podporovany ani softwarem BESST pro.

1.3. Instalace

Adresa pro stahovani: https://bafang-e.com/en/oem-area/service/besst-pro/

Rozbalte instala¢ni bali¢ek softwaru, dvojitym kliknutim vstupte do instalaéniho programu
softwaru a podle pokynt dokoncete instalaci.

1.4. Ptipojeni hardwaru

Pfipojeni hardwaru je zobrazeno jako Obrazek 1-1 (verze hardwaru nastroje BESST musi
byt 3.0 avyssi).


https://bafang-e.com/en/oem-area/service/besst-pro

Instalace softwaru

1-1 Ptipojeni hardwaru
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2. Funkce ptihlaseni

2.1. Ptihlaseni offline
Pro zadéani u¢tu a hesla neni vyZadovano prihlaseni offline. Muzete vybrat moznost ,, Offline
Login“ (Pfihlaseni offline) a vstoupit pfimo do rozhrani kontroly soucasti (Obréazek 2-1).
Vlevo od ikony , Local Update (Mistni aktualizace)” je ikona akliknutim nani zobrazite
kroky aktualizace (Obrazek 2-2). Zobrazi se aktudni verze firmwaru systémoveé soucasti
alokalné se ziska nejnovejsi soubor firmwaru. Soubor s firmwarem pro offline upgrade je
tieba ziskat kontaktovanim poprodejniho persondlu spoleénosti Bafang.

Language

Please select login mode.Some functions are
unavailable in offline mode.

2-1 Ptihlaseni offline



Funkce prihlaseni

Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

DPC262CF80101test.1

Online Update ‘ ‘ Local Updaté

°-

CRS307C4823F801001.4
Controller

DPC262CF80102.0[5-9]93C8 2023-05-10 08:39:31
Release Notes:

Sensor
Battery 1
Battery 2

BESSTTool 0" [ Batch Update Confirm

2-2 Tipy k postupu aktualizace
2.2. Ptihlaseni online

Prihlaseni online vyZaduje uéet a heslo (softwaru BESST). Chcete-li se piihlasit, musite
zaskrtnout polic¢ko, ¢imz souhlasite s poloZkou ,, User Agreement (Smlouva s uzZivatelem)*.
Muzete Si vybrat, zda chcete zaSkrtnout ikonu ,, Remember me (Zapamatovat si mé)*, nebo
ne. V poli sinformacemi |ze zobrazit aktualni verzi firmwaru. Pokud dojde k aktualizaci
systémovych komponent, zobrazi se nejnovéjsi verze firmwaru anejnovéjsi firmware | ze
ziskat ptimo online (Obrézek 2-5).

Postupujte podle nize uvedenych kroki:
1. Vyberte moznost , Online Login (Pfihlaseni online)*.
2. Zadejte své ,,UserName (UZivatelské jméno)”.
3. Zadejte své ,, Password (Heslo)“.
4. Zaskrtnutim policka vyjadiite souhlas s polozkou ,User Agreement (Smlouva
suzivatelem)”.
5. Kliknéte namoznost ,, Login (Prihlasit)“.
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Language

unavailable in offline mode.

@ Please select login mode.Some functions are

2-3 Ptihlaseni online

Apply for an account
Login

[userniame |
[Password: ]

£ | agree the "User Agreement”

@ Remember me Forgot your password?

2-4 Prihlaseni online




Funkce prihlaseni

Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

@i Online Update\ \ Local Update

DPC262CFB01

CRS307C4823F801001.4 Release Nof
Controller

Sensor
Battery 1
Battery 2

pessTTool " O Batch Update Confirm

2-5 Stranka pro piihlaseni online
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2.3. Registrace uétu

1. Pokud neméte piihlasovaci ucet, kliknéte v prihlasovacim rozhrani na moznost ,, Apply for
an account (Pozadat o tcet)*.

Apply for an account

Login

£ 1 agree the "User Agreement”

Remember me Forgot your password?

2-6 Poz&dani o ucet

2. Zadejte svou e-mailovou adresu a kliknutim na tla¢itko ,, Verify (Ovérit)« ziskéate ovérovaci
kod. Zadejte kod, ktery jste obdrzeli, adalsi informace (spole¢nost, zemé/oblast, adresa
apostovni smérovaci ¢islo jsou povinné) akliknéte natlacitko , Apply (Pouzit)”.

_’IO_
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Account Application
Email -

Verification Code
Company

Country

Address
Postcode
Phone
Website

Note

2-7 Vyplnéni registracnich udaji

3. Po registraci se zobrazi vyzva,, Application has been submitted and the review result
will be notified by e-mail (Z&dost byla odesldna a vysledek kontroly bude ozndmen e-
mailem)”.

-11 -
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X
Application has been submitted

° and the review result will be

notified by e-mail.

2-8 Tipy pro uspésnou registraci
2.4, Zapomenuté heslo

Pokud jste zapomnéli piihlasovaci heslo, BESST Pro podporuje obnoveni hesla. Postup je
nasledujici:

-12 -
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1. Ve vyskakovacim piihlagovacim okné kliknéte naikonu ,, Forgot your Password?
(Zapomnéli jste heslo?)”.

Apply for an account

Login

£ I agree the "User Agreement”

@ Remember me Forgot your password?

2-9 Zapomenuté heslo

[\

. Pokud jste se pihlasili difve, obdrzite e-mailovou adresu automaticky; pokud jste se nikdy
nepiihlasili, musite zadat e-mailovou adresu.

. Kliknéte namoznost ,, Verify (Ovérit)“.

. Zadejte , Verification Code (Ovétovaci kod)* piijaty e-mailem.

3

4

5. Zadejte své ,,New Password (Nové heslo)“.

6. Znovu zadejte své ,,New Password (Nové heslo)”.
7

. Kliknéte namoznost ,, Reset (Obnovit)“.

_13_
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Reset Password

Email Address -

Verification Code
New Password

Commit New Password

Cancel

2-10 Zapomenuté heslo
2.5. Obnovit heslo

Pokud chcete po prihlaseni obnovit heslo, miizete postupovat podle nasledujicich krokii:

-14 -
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1. Kliknéte naikonu , Login (Pfihlasit)“.

Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

ewczszcrsmouem Online Update\ Local Update

DPC262CF80102.0[5-9]93C8 2023-05-10 08:39:31

CRS307C4823F801001.4 Release Notes:

Controller

Sensor

Battery 2

BESSTTool " [ Batch Update Confirm

2-11 Kliknéte naikonu , Login (Ptihlasit)“.

2. Ve vyskakovacim okné kliknéte na moznost ,, Reset Password (Obnovit heslo)”.

_15_
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Email: tem 2021 8@bafang-e.com

Reset Password

2-12 Obnovit heslo

3. Systém automaticky obdrzi e-mailovou adresu, kliknéte namoznost ,, Verify (Overit)«.
4. Zadejte , Verification Code (Ovétovaci kod)* prijaty e-mailem.

5. Zadejte své ,New Password (Nové heslo)“.

6. Znovu zadejte své ,,New Password (Nové heslo)”.

7. Kliknéte namoznost ,, Reset (Obnovit)“.

_16_
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Reset Password

Email Address -

Verification Code
New Password

Commit New Password

2-13 Obnovit heslo

-17 -
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3. Kontrola komponent
Software BESST Pro podporuje automatickou kontrolu pripojeni komponent v aktualnim
systému. Tato operace zabere n&jakou dobu, trpélive vyckejte. Postup je nasledujici:

1. Po ptihlaseni systém zkontroluje pfipojeni vSech komponent. Zaroven vyzve uzivatele, aby
zkontroloval, zda je systém spravné piipojen (Obrézek 3-1).

Please check whether the system is correctly connected!

3-1 Kontrola komponent

2. Systém soucasné iniciuje,, Global Read (Globalni ¢teni) a shromazd’uje informace
z jednotlivych komponent. Poté zobrazi informace o pfipojenych soucastech v modulech
» Firmware Upgrade (Aktualizace firmwaru)“, ,, System Information (Informace
0 systému)“ a,, System Diagnostics (Diagnostika systému)“ (Obrazek 3-2).

_18_
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Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

@ e Online Update Local Update

DPC262CF80102.0[5-9]93C8 2023-05-10

CRS307CA4823F801001.4 Release Notes:

Controller
Sensor
Battery 1
Battery 2

BSF33.07

BESST Tool O Batch Update Confirm ‘ ‘ Reset

3-2 Kontrola komponent

3. Ikona stavu nastroje BESST a piipojeni pocitace:
Zelena: piipojeno
OranZova: nepiipojeno
4. Ikona stavu prihlaseni:
Oranzové: piihlaseni offline
Zelena: piihlaseni online
5. Stav shody kompatibility:
Oranzovatecka v pravém hornim rohu soucasti oznacuje, Ze produkt neni certifikovan
aneni zaruc¢ena plna kompatibilita softwaru BESST PRO.
Neptitomnost oranZoveé tecky znamend, Ze vyrobek je certifikovan alze jg normalné
pouzivat (Obréazek 3-3). Pokud produkt neni certifikovan, zobrazi setip.

_19_
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Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

DPC262CF80101test.1

Online Update‘ Local Update

DPC262CF80102.0[5-9]93C8 2023-05-10 08:39:31
CRS307C4823F801001.4 Release Notes:
Controller

Sensor
Battery 1
Battery 2

BSF23.07

BESST Tool () Batch Update Confirm ‘ ‘ Reset

3-3 Kontrola komponent

6. Tlagitko globdniho resetovani:

_20_

Informace na strankéach ,, Firmware Upgrade (Aktualizace firmwaru)“, , System
Information (Informace o systému)“ a,, System Diagnostics (Diagnostika systému)“ budou
vymazany a poté automaticky obnoveny.

Na strénce ,, Parameter Settings (Nastaveni parametr)“ budou informace vymazany

aziistane povoleno pouze tlagitko , Read (Cist)*; dal&i funkce budou k dispozici aZ po
uspésném cteni.



Kontrola komponent |

Strénka ,, Special Functions (Specidni funkce)* bude obnovena do ptivodniho stavu.

Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

DPC262CFE010test 1 ‘Online Update ‘ ‘ Local Update

CRS307C4823F801001.4
Controller

Sensor

:EL LA

Battery 2

BSF33.07
BESST Tool

3-4 Tlatitko globaniho resetovani

_2’|_
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4. Aktualizace firmwaru
Modul aktualizace firmwaru podporuje mistni aonline aktualizaci displeje, baterie, tidici
jednotky, 10T, senzoru a nastroje BESST.

4.1. Mistni aktualizace
Pred aktualizaci firmwaru piipojte komponentu k pocita¢i pomoci nastroje BEEST (mezitim

musi byt fidici jednotka ptipojena k baterii). Postup je nésledujici:

1. Vyberte komponenty, které maji byt aktualizovany.
2. Kliknéte namoznost ,,Local Update (Mistni aktualizace)" a vyberte firmware nebo

firmwary, které chcete aktualizovat.

System Diagnosis Special Functions

Firmware Update Parameter Setting System Info

DPC245CF80271.1

CRS307C4823F801001.4

Controller

Sensor

Battery 1 Batch update

4-1 Mistni aktualizace

3. Klikné&te namoznost ,, Confirm (Potvrdit)* azobrazi se vyskakovaci okno. Pokud
aktualizaci potvrdite, kliknéte znovu na moznost ,, Confirm (Potvrdit)“. Po kliknuti se
firmware stahne do nastroje BESST. Pokud z néstroje BESST uslysite kratké pipnuti,
firmware bude uspésné stazen. Pokud uslySite po dlouhou dobu zvuk bzuéaku, firmware
nebude Gspésné stazen. Pro opétovnou aktualizaci kliknéte namoznost ,, Reset (Obnovit)“.

_22_



Aktualizace firmwaru

Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

‘ DPC245CF80271.1

CRS307C4823F801001.4

3FB01001.4_GO6A2_6T_750W_45_29-2312_Git-9a496d55_20230616_1338 2023-06-16

Controller

[

Sensor

©
©

0) Batch update

4-2 Firmware stazeny do néstroje BESST

4. Po spésném stazeni do néstroje BESST se firmware automaticky stéhne do komponent
aaktualizujeje. (Pokud seindikator pribéhu upgradu do 10 sekund nespusti, zkuste znovu
pripojit nastroj BESST asoucasti.)

e >

5

4-3 Vyzvak ptipojeni a odpojeni

5. Pokud v procesu upgradu (Néstroj BESST — komponenta) uslysite krétké pipnuti, bude
aktualizace uspésna. Pokud zni po dlouhou dobu bzugak, znamené to, Ze aktualizace se
nezdatila. Cheete-li zrusit aktualizaci, kliknéte na néstroji BESST na prostiedni oranzové
tla¢itko apo piipojeni soudasti a nastroje BESST zopakujte vySe uvedené kroky.

_23_
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Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

DPC245CF80271.1

CRS307C4823FB01001.4 GO6A2 6T 750W._45 29-2312_Git-9a496d55 20230616 1338 2023-06-16

CRS307C4823F801001.4

Controller

Sensor

Batch update

4-4 Aktualizace firmwaru

6. Pokud po uspésné aktualizaci firmwaru nelze informace piecist, ptipojte upgradovanou
soucast k néstroji BESST a napgjecimu zdroji, abyste si informace mohli pie¢ist znovu.

_24_



Aktualizace firmwaru |

7. Poisp&sném upgradu je tieba nastroj BESST odpojit a znovu piipojit. Pokud tento krok
neprovedete, zobrazi se pti pokusu o piepnuti stranek vyskakovaci okno s vyzvou, abyste
tak udinili.

@ BSST Pro

After the update, please unplug

and then plug into the BESST Tool.

4-5 Upozornéni na ptipojeni / opétovné ptipojeni

4.2. Online aktualizace
UZivatelé musi byt pted online aktualizaci piihlaseni. Pfed upgradem firmwaru piipojte
komponentu k po¢ita¢i pomoci néstroje BEEST (mezitim musi byt fidici jednotka ptipojena
k baterii). Systém automaticky zkontroluje nejnovéjsi informace o firmwaru. Postup je
nasledujici:

_25_
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1. Vyberte komponenty, které maji byt aktualizovany.

Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

DPC262CF80101.1 Online Update Local Update

101.4 2023-08-17 06:12:32
CRS307C4823F801001.4

Controller

Sensor

Battery 1 O Batch update

4-6 Online aktualizace

2. Kliknutim namoznost ,, Online Update (Online aktualizace)* stahnéte program lokalné.

Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

DPC262CF80101.1

F80101.4 2023-08-17 06:12:32
otes:
CRS307C4823F801001.4

Controller

Sensor

Battery 1

Batch update

4-7 Online aktualizace

_26_



Aktualizace firmwaru

3. Kliknéte namoznost ,, Confirm (Potvrdit)* azobrazi se vyskakovaci okno. Pokud
aktualizaci potvrdite, kliknéte znovu na moznost ,, Confirm (Potvrdit)*. Po kliknuti se
firmware stahne do nastroje BESST. Pokud z néstroje BESST uslysite kratké pipnuti,
firmware bude uspésné stazen. Pokud uslysite po dlouhou dobu zvuk bzucaku, firmware
nebude Gspésné stazen. Pro opétovnou aktualizaci kliknéte namoznost ,, Reset (Obnovit)“.

Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

DPC262CF80101.1

80101.4 2023-08-17 06:12:32
tes:
CRS307C4823F801001.4

Controller

Sensor

Battery 1 Batch update

4-8 Firmware stazeny do néstroje BESST

4. Po Gspésném stazeni do néstroje BESST se firmware automaticky stéhne do komponent
aaktualizujeje. (Pokud seindikator pribéhu upgradu do 10 sekund nespusti, zkuste znovu
pripojit néstroj BESST asoucasti.)

4-9 Vyzvak ptipojeni a odpojeni

_27_



| Aktualizace firmwaru

5. Pokud v procesu upgradu (Nastroj BESST — komponenta) uslysite kréatké pipnuti, bude
aktualizace usp&sna. Pokud zni po dlouhou dobu bzu¢ak, znamenato, Ze aktualizace se
nezdafila. Cheete-li zrusit aktualizaci, kliknéte na néstroji BESST na prostiedni oranzové
tlagitko a po pfipojeni soucasti a néstroje BESST zopakujte vySe uvedené kroky.

Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

DPC262CF80101.1

1.4 2023-08-17 06:12:32
CRS307C4823F801001.4

Controller

Sensor

Battery 1 Batch update

4-10 Aktualizace firmwaru

6. Pokud po uspésné aktualizaci firmwaru nelze informace piecist, ptipojte upgradovanou
soucast k néstroji BESST a napgjecimu zdroji, abyste si informace mohli pie¢ist znovu.
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7. Poisp&sném upgradu je tieba nastroj BESST odpojit a znovu piipojit. Pokud tento krok
neprovedete, zobrazi se pti pokusu o piepnuti stranek vyskakovaci okno s vyzvou, abyste
tak udinili.

@ BSST Pro

After the update, please unplug
and then plug into the BESST Tool.

4-11 Upozornéni na ptipojeni / opé&tovné ptipojeni

4.3. Davkova aktualizace
Jsou podporovany mistni i online aktualizace. U produktt, které pouzivaji stejny firmware
aktualizace, mtizete pro prabéznou aktualizaci zaskrtnout moznost ,, Batch update (Davkova
aktualizace). Neni tieba znovu vybirat firmware, ktery vyZaduje aktualizaci. Konkrétni
provozni kroky jsou nésledujici:

1. Mistni aktualizace: Kliknutim namoznost ,,Local Update (Mistni aktualizace)“ vyberte

firmware, ktery chcete aktualizovat lokalng. (Obrazek 4-12).
Online aktualizace: Kliknutim namoznost ,, Online Update (Online aktualizace)* stahnéte

firmware lokalné (Obrazek 4-13).

_29_



| Aktualizace firmwaru

Firmware Update Parameter Setting System Info

DPCO10CBF80215.0

Battery 1

Battery 2

4-12 Mistni aktualizace

Firmware Update Parameter Setting System Info

DPC262CF80101.1

System Diagnosis

Special Functions

System Diagnosis

Special Functions

DPC263CF80101.2 2023-08-11 07:55:26

Release Notes:

test

Sensor

Battery 1 Batch Update

4-13 Online aktualizace

2. Zaskrtnéte moznost ,, Batch update (Déavkové aktualizace)"
3. Pro aktualizaci kliknéte namoznost ,, Confirm (Potvrdit)*
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Aktualizace firmwaru

4. Po aktualizaci odpojte pfipojené soudasti a pro aktualizaci stejné soucasti modelu znovu
pfipojte.

5. Po aktualizaci zafizeni odpojte a znovu pripojte. Pokud tento krok neprovedete, zobrazi se
vyskakovaci okno.

Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

@

DPC2G2CFB0T011 Online Update Local Update

DPC263CF80101.2 2023-08-11 07:55:26
Release Notes:

test

Controller

Sensor

Battery 1 4 Batch Update:

4-14 Déavkovéa aktualizace
4.4. Aktualizace jednim kliknutim

Jsou podporovany mistni i online aktualizace. Po vybéru aktualizace firmware vice
komponentii mizete komponenty postupné a poporadé aktualizovat. Konkrétni provozni
kroky jsou nasledujici:

1. Mistni aktualizace: Kliknéte namoznost ,,Local Update (Mistni aktualizace)”. Po vybéru
vice firmwari, které maji byt aktualizovany z mistni oblasti, zkontrolujte komponenty,
které maji byt aktualizovany (Obrézek 4-15).

Online aktualizace: Zaskrtnéte souddsti, které |ze aktualizovat online, akliknutim na
moZznost , Update Online (Aktualizovat onling)* stahnéte firmware lokalng (Obrézek 4-16
).

2. Kliknéte namoznost ,, Confirm (Potvrdit)* a aktualizace budou postupné provedeny.
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Firmware Update Parameter Setting

DPC262CF80101.1

CRS307C4823F801001.4

Controller @

Sensor

Battery 1

Firmware Update Parameter Setting

DPC262CF80101.1

CRS307C4823F801001.4
Controller

Sensor

Battery 1

_32_

System Info System Diagnosis Special Functions

DPC270CF80202.2(BAFANG20231130)(1) 2023-12-06 10:17:16
Release Notes:

CRS307C4830F801009.1 GO63_7T_55_27.5-2192_RLS0648 PAR0900-1 202211211024 2022-11-21
10:24:48
Release Notes:

4-15 Mistni aktualizace

System Info System Diagnosis Special Functions

DPC263CF80101.2 2023-08-11 07:55:26
Release Notes:

test

CRS307C4823F801001.5 2023-09-12 03:35:17
Release Notes:

MTboot test

4-16 Online aktualizace



Aktualizace firmwaru

Firmware Update Parameter Setti System Info System Diagnosis Special Functions

DPC262CF80101.1

DPC263CFB0101.2 2023-08-11 07:55:26
Release Notes:

CRS307C4B23FB01001.4
Controller @ . test

CRS307C4823F801001.5 2023-09-12 03:35:17
Release Notes:

Mfboot test

Sensor

Battery 1

4-17 Aktualizace jednim kliknutim

Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Functions

DPC262CFB0101.1

DPC263CF80101.2 2023-08-11 07:55:26
Release Notes:
CRS307C4823F801001.4

Controller @ fest

CRS307C4823F801001.5 2023-09-12 03:35:17
Release Notes:

#boot test

Sensor

Battery 1

4-18 Aktualizace jednim kliknutim
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5. Nastaveni parametrti

Modul nastaveni parametra se skléda hlavné ze ¢teni a nastaveni parametrii, obnoveni
parametrt aimportu a exportu konfigura¢nich soubort parametra.

V zévidosti na skutecné pfipojenych produktech BESST Pro zobrazuje rizna rozhrani.

Pfipojeni obecného produktu: Miizete ¢ist, nastavovat, importovat a exportovat zakladni
informace (Rychl. limit, Wheel Diameter (Primér kola), Obvod), Speed Limit % (% rychl.
limitu), Max. Power (Max. vykon), Acceleration (Zrychleni) a Startup Angle (Uhel spusténi)
produktu (Obréazek 5-1).

Pfipojeni interaktivniho produktu: Mizete ¢ist, nastavovat, obnovovat, importovat a
exportovat zékladni informace (Rychl. limit, Wheel Diameter (Primér kola), Obvod),
Speed Limit % (% rychl. limitu), Asistence % (% asistence), Max. Power (Max. vykon),
Acceleration (Zrychleni), Startup Angle (Uhel spusténi), PAS Curves (Kiivky PAS) a Start
Ramp (Startovaci rampa) produktu (Obréazek 5-2).

Zatcelem splnéni zékonnych pozadavka se horni limit rychlostniho limitu automaticky méni
podle zemé/oblasti uétu.

Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

Level 1

Level 2

[EOE]

Level 4

Level 5

5-1 Obecné nastaveni parametri produktu
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Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

Speed Limit (km/h)

Wheel Diameter (Inch)

5-2 Nastaveni parametri interaktivniho produktu
5.1. Obecné parametry produktu

Toto rozhrani zobrazuje 4 parametry: Speed Limit % (% rychl. limitu), Max. Power (Max.
vykon), Startup Angle (Uhel spusténi) a Acceleration (Zrychleni). Lze je nastavit tazenim za
posuvnik nebo ota¢enim ukazatele.

Uroveii podpory (posuvnikii) zobrazena softwarem BESST Pro je stejnajako trovei podpory
displeje.

Speed Limit % (% rychl. limitu) slouzi k nastaveni rychlosti s posilovadem Vv riznych
Grovnich, aby se obohatil pocit z jizdy. Cim mensi je hodnota, tim bude rychlost této tirovné
podpory niZzsi.

Max. Power (Max. vykon) ozna¢uje maximalni vykon motoru. Posuvnik vievo znamena
pomalou hodnotu, posuvnik vpravo znamena vysokou hodnotu. VyZaduje, aby vysoka
hodnota > nizk& hodnota.

Startup Angle (Uhel spusténi) oznaduje Uhel otageni kliky pied tim, nez motor spusti
asistenci vykonu. Mize nastavit Uhel otaceni peddu od O otacek az po zapnuti asistence
vykonu. Minimalni pocate¢ni Uhel se maze liSit podle konkrétniho produktu. Miniméni dhel
spusténi upravte na zakladé skute¢ného produktu.
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| Nastaveni parametrd

Acceleration (Zrychleni) uréuje dobu, nez systém dosahne maximalniho vykonu. Cim vétsi
je hodnota, tim je doba kratsi. Posuvnik vlevo znamena pomal ou hodnotu, posuvnik vpravo
znamena rychlou hodnotu.

Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

Level 1

Level 2

Level 3

Level 4

Level 5

5-3 Obecny produkt
5.1.1. Cteni parametrai

1. Zkontrolujte, zda je nastroj BESST dobie ptipojen k fidici jednotce, akliknéte natlacitko
,Read (Cist)«.
2. Jednotlivé parametry v rozhrani jsou zobrazeny jako ¢islo a posuvnik (Obrézek 5-4).
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° Read successfully

5-4 Cteni
5.1.2. Nastaveni parametrt
Parametry fidici jednotky |ze nastavit pouze tehdy, kdy?Z tidici jednotka funkci podporuje.

1. Po ispésném nadteni upravte parametry na prave strané tazenim za posuvnik.

2. Po upravé kliknéte namoznost ,, Save (Ulozit)*, ¢imz provedete uloZeni novych parametrit
do tidici jednotky.

3. Pokud nejste ptihlaseni, zobrazi se rozhrani ,Login (Ptihlaseni), které vas vyzve
k ptihlaseni (Obrézek 5-5).

NOTICE:
Bez piihlaseni neni nastaveni parametra k dispozici.

4. Po piihlaSeni miZete nastavit parametry (Obrézek 5-5).
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Apply for an account

Login

“User Agreement”

® Remember me Forgot your password?

5-5 Prihlaseni

o Set successfully

_38_
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Nastaveni parametr(i |

5.1.3. Import konfiguraénich souborl parametrt

1. Pokud chcete do #idici jednotky importovat diive vygenerovany konfigura¢ni soubor
parametrt (formét XML ), kliknéte na moznost ,, Import (Importovat)“. Pokud nejste
prihlaseni, zobrazi se rozhrani ,,Login (Pfihlaseni)*, které vas vyzve k piihlaseni (Obrazek
5-7).

2. Pravidla ovéfovani: Hardwarova verze importované fidici jednotky a hardwarova verze
fidici jednotky v konfiguraénim souboru parametr musi byt konzistentni. Pokud neni
konzistentni, zobrazi se vyzva aimport se nezdari.

3. Vyberte mistni konfigura¢ni soubor parametrt.

4. Kliknéte namoznost ,, Open (Oteviit)“.

Apply for an account

Login

e "User Agreement”

Forgot your password?

Cancel Login

5-7 Import
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Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

5-8 Import
5.1.4. Export konfigura¢nich souborl parametrt

1. Kliknéte na moznost ,, Export (Exportovat)”. Pokud nejste ptihlaseni, zobrazi se rozhrani
»Login (Ptihlaseni)*, které véas vyzve k piihlaseni (Obrézek 5-9).

2. Exportujte informace o konfiguraci rozhrani parametrti averzi hardwaru i{dici jednotky
(pro import a ovéreni) do souboru alokalné jg ulozte. Cestamuze byt zvolena nezavisle
anazev souboru mize byt upraven, napi. ParamConfig_20220922094143245.xml
(Obrazek 5-10).
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Apply for an account

Login

e "User Agreement”

Forgot your password?

Cancel Login

5-9 Export

Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

Speed Limit (km/h) | 275
Wheel [ inch) [ 28

cin e(mm) | 2224

Read
Save
Import

5-10 Export
5.2. Interaktivni produkt

Zakladni parametry (Rychl. limit, Wheel Diameter (Pramér kola), Obvod), Rychl. limit
%, Assistance % (Asistence %), Max. Power (Max. vykon), Acceleration (Zrychleni) a
Startup Angle (Uhel spusténi) 1ze nastavit tazenim za posuvniky. PAS Curves (Kiivky PAS)
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Ize generovat Upravou hodnot Assistance % (Asistence %) a Max. Power (Max. vykon).
Start Ramp (Startovaci rampu) |ze vygenerovat nastavenim Max. Power (Max. vykon) a
Acceleration (Zrychleni).

Urovné (posuvniky) zobrazené programem BESST Pro jsou v souladu s trovnémi na HMI.

Speed Limit % (% rychl. limitu) slouzi k nastaveni rychlosti s posilovacem v riznych
drovnich, aby se obohatil pocit z jizdy. Cim men&i je hodnota, tim bude rychlost této trovné
podpory nizsi. Vyzaduje, aby vysoké hodnota> nizka hodnota.

Assistance % (% asistence) je vystupni vykon motoru / lidsky vykon. Cim vétsi je hodnota,

tim silngjsi je asistence vykonu.

Max. Power (Max. vykon) slouzi k apravé procenta aktudlniho limitu pro rizné trovné.
Cim meni je hodnota, tim slabsi je vykon v aktudlni Grovni atim je energeticky G&inngjsi.
VyZaduje, aby vysoké hodnota > nizk& hodnota.

Acceleration (Zrychleni) uréuje dobu, nez systém dosahne maximélniho vykonu. Cim vétsi
je hodnota, tim je doba kratsi. Posuvnik vievo znamena pomal ou hodnotu, posuvnik vpravo
znamena rychlou hodnotu. VyZaduje, aby vysoka hodnota > nizka hodnota.

Startup Angle (Uhel spusténi) oznacuje Uhel otaeni kliky pied tim, nez motor spusti
asistenci vykonu. MuZe nastavit Uhel otaceni peddlu od O otacek az po zapnuti asistence
vykonu. Minimalni pocateéni Uhel se maze liit podle konkrétniho produktu. Miniméni dhel
spusténi upravte na zaklad¢ skute¢ného produktu.
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Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

5-11 Interaktivni produkt

5.2.1. Cteni parametrti

1. Zkontrolujte, zda je nastroj BESST dobie piipojen k fidici jednotce a dbejte nato, aby byla
fidici jednotka spravné napéjena. Kliknéte na moznost , Read (Cist)~.

2. Po Gispé&sném nacteni jsou jednotlivé parametry zobrazeny jako ¢islo, posuvnik atd.
(Obrazek 5-12).
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° Read successfully

5-12 Cteni
5.2.2. Nastaveni parametrti
Parametry fidici jednotky |ze nastavit pouze tehdy, kdyZ fidici jednotka funkci podporuje.

1. Po tspésném nacteni upravte parametry na prave strané tazenim za posuvnik.

2. Po upravé kliknéte namoznost ,, Save (Ulozit)*, ¢imz provedete uloZeni novych parametra
do ridici jednotky.

3. Pokud nejste ptihlaseni, zobrazi se rozhrani ,Login (Pfihlaseni)*, které vas vyzve
k prihlaseni (Obrézek 5-13).

NOTICE:
Bez piihlaseni neni nastaveni parametri k dispozici.

4. Po piihlaSeni miZete nastavit parametry (Obrézek 5-14).
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Apply for an account

Login

e "User Agreement”

® Remember me Forgot your password?

Cancel Login

5-13 Prihlaseni

° Set successfully

Nastaveni parametr(i |

5-14 Nastaveni parametri
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5.2.3. Obnoveni parametrt

1. Zkontrolujte, zda je nastroj BESST dobie ptipojen k tidici jednotce, akliknéte na tlacitko
»Param Reset (Obnoveni parametru)”. Pokud nejste prihlaseni, zobrazi se rozhrani ,,Login
(Pfihlaseni), které vés vyzve k piihlaseni (Obrézek 5-15).

2. Parametry jsou obnoveny navychozi hodnoty.

5-15 Obnoveni parametrii

_46_



Nastaveni parametr(i |

O Set successfully

5-16 Obnoveni parametrt
5.2.4. Import konfigura¢nich soubori

1. Pokud chcete do fidici jednotky importovat diive vygenerovany konfigura¢ni soubor
(format XML), kliknéte na moznost ,,Import (Importovat)”. Pokud nejste piihlaseni,
zobrazi se rozhrani , Login (PiihlaSeni), které vés vyzve k piihlaseni (Obréazek 5-17).

2. Pravidla ovéfovani: Hardwarova verze importované fidici jednotky a hardwarovaverze
Fidici jednotky v souboru parametrti musi byt konzistentni. Pokud neni konzistentni,
zobrazi se vyzvaaimport se nezdafi.

3. Vyberte mistni konfigura¢ni soubor parametra.

4. Kliknéte na moznost ,, Open (Oteviit)“.
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® Remember me

Login

Apply for an account

User Agreement”

Cancel

Firmware Update Parameter Setting

Speed Limit (km/h) | 45
Wheel Diameter (inch) | 29

Croummbormon o)

Level 3

Level 4

Level 5
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5.2.5. Export konfigurac¢nich soubort

1. Nastavte parametry.

2. Kliknéte na moznost ,, Export (Exportovat)”. Pokud nejste ptihlaseni, zobrazi se rozhrani
»Login (Ptihlaseni)“, které vas vyzve k piihlaseni (Obrézek 5-19).

3. Exportujte informace o konfiguraci rozhrani parametrti averzi hardwaru
Fidici jednotky (pro import a ovéieni) do souboru alokalné je ulozte.
Cestamuize byt zvolena nezavisle a ndzev souboru mize byt upraven, napt.
PCustomerParamConfig_20220922095254112.xml (Obrazek 5-20).

e "User Agreement”
Forgot y

Cancel Login

5-19 Export
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Firmware Update Parameter Setti

System Info

Level 1
Speed Limit (km/h)

Wheel Diameter (Inch)

Circumference (mm)

Level 3

Level 4

5-20 Export

System Diagnosis

Special Functions




6. Informace o systému

Informace o systému |

Modul informaci o systému zahrnuje zefména ¢teni informaci o systému soucasti, generovani
zaznami 0 jizdé a vytvareni diagnostickych zprév a ¢itelné soucasti zahrnuji displeje, ridici

jednotky, bateriealoT.

6.1. Informace o komponenté

1. Vyberte moZnost ,, System Info (Informace o systému)“, vstupte do rozhrani a prectéte s

informace o soucastech.

2. Vyberte komponenty, které chcete piedist.

3. Po ptihlaseni systém automaticky ptecte parametry komponent a zobrazi je na aktuani

strance.

4. Kliknutim namoznost , Read (Cist)“ si pieététe informace (véetné sériového Gisla, modelu,
verze softwaru a verze hardwaru) o vybranych soucastech.

5. Stanoveni stavu étent:

a. Uspéch: Hodnota , Success (Uspéch)“ se objevi, kdyZ viechny informace (napiiklad

model, verze softwaru, verze hardwaru atd.) nejsou nulové.

Firmware Update Parameter Setting

LD © +m

SN
Controller
Model

Software Verison

Battery

Hardware Verison

Riding Record

Create Report

sAFAnG

System Info System Diagnosis Special Functions

Success

(DPC262.C1.0705F8W4221578

AN

(DPC262CF8010Ttest.1

(P c262.c 1.0

6-1 Usp&sné &teni
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b. N/A: Pokud jsou sériové ¢islo, model, verze softwaru a verze hardwaru nulové, polozka
»Result (Vysledek)“ zobrazi ,,N/A*“ apoloZzka, Cause (Pfi¢ina)“ zobrazi hodnotu
»System connection failed (Pfipojeni k systému se nezdafilo)“. V takovém pripadé
miize byt aktudlni komponenta poSkozena nebo abnormalné piipojena. Vyméiite nebo
ZNnovu pripojte komponentu a prectéte ji znovu.

Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

HMI

Controller

SN

Controller

Model

Software Verison

Battery

Create Report

Please click "Read" again

6-2 N/A

¢. Ztraceno: Pokud je jeden nebo vice modeld, verzi softwaru nebo verzi hardwaru
nulové (ne vSechny), polozka , Result (Vysledek)* zobrazi hodnotu ,,Lost (Ztraceno)“
apolozka, Cause (Pfi¢ina)“ zobrazi hodnotu ,,No information was read (Nebyly
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preéteny Z&dnéinformace)”. V takovém piipadé znovu piipojte komponentu k systému

apiectéte ji znovu.

Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

HMI @

SN
Controller

Model

Software Verison DPC245CF80271.1
Battery Hardware Verison DP C245.C 2.0

Imformation

Create Report

Result Lost
Cause No information was read.

Note Please click "Read" again

6-3 Ztraceno

6. Kliknutim na moznost ,, Create Report (Vytvofit zprévu)“ vygenerujete zprévu alokalng ji
uloZite.
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Notice X

Do you want to jump to System Diagnosis?

System Diagnosis

Create Report

6-4 Diagnostika systému
6.2. Vytvoreni hléSeni

V nabidce System Info (Informace o systému) a System Diagnosis (Diagnostika systému)
jsou funkendi tlagitka pro vytvoreni hléSeni. Po vytvoreni hléSeni System Info (Informace

0 systému) nebo System Diagnostics (Diagnostika systému) se zobrazi vyzva, zda chcete
pejit najinou polozku. Po vybéru cesty pro uloZeni |ze vygenerované hléSeni ve formatu
PDF exportovat a ulozit. Vygenerované hlaSeni zahrnuje vyplnéné popisy problémt, vlozené
obrézky, piectena nebo zapsana sériova ¢isla komponent a vybrané chyby pro jednotlivé
komponenty.

6.2.1. Vytvoreni zprévy v nabidce System Info (Informace o systému)

1. Kliknéte na moznost ,, Create Report (Vytvofit zpravu)* a vyskakovaci okno zobrazi
vyzvu ,, Do you want to jump to System Diagnosis? (Chcete piejit na diagnostiku
systému?)“ (Obrézek 6-5).

2. Pro diagnostiku systému kliknéte na moznost ,, System Diagnosis (Diagnostika systému)*
aprejdéte nani.

3. Kliknéte na moznost , Create Report (Vytvofit zpravu)”.

4. Vyberte cestu k mistnimu uloZeni.

5. Kliknutim namoznost ,, Save (Ulozit)* vygenerujete zpravu ve formétu PDF.
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Notice X

ump to the System Diagnosis?

6-5 Vytvoteni zpravy v nabidce System Info (Informace o systému)
6.2.2. Vytvoreni zprévy v nabidce System Diagnosis (Diagnostika systému)

1. Kliknéte na moznost ,, Create Report (Vytvofit zprévu)* avyskakovaci okno zobrazi vyzvu
» D0 you want to jump to System Info? (Chcete piejit nainformace o systému?)“. (Obrézek
6-6).

2. Chceete-li si precist informace o systému, kliknéte na moznost System Info (Informace
0 systému) a prejdéte nané.

3. Kliknéte namoznost , Create Report (Vytvofit zpravu)”.

4. Vyberte cestu k mistnimu uloZeni.

5. Kliknutim namoznost ,, Save (Ulozit)* vygenerujete zpravu ve formétu PDF.
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7. Diagnostika systému

Modul diagnostiky systému zahrnuje systémovy test, diagnostiku baterie, mechanickou
diagnostiku, nejcastéjsi dotazy a vytvoreni zpravy.

7.1. Test systému

Funkce se pouziva ke zjisténi, zda jsou soucasné soucasti systému funkéné abnormalni.
Vysledkem muize slouzit jako reference pro persond Udrzby. Postup je nésledujici:

1. Vyberte moznost ,, System Test (Test systému)“ apiejdéte do ni.

2. Kliknéte namoznost ,, Select (Vybrat)* ave vyskakovacim okné vyberte soucasti, které
chcete otestovat. Poté kliknéte na moznost ,, Confirm (Potvrdit)“.

3. Kliknéte na,, Enter* a spusti se animace spousténi, kterd vyzve k vypnuti displeje, a pokud
potiebujete otestovat, ruéné stisknéte tlacitko zapnuti/vypnuti po dobu delSi nez 3 sekundy
arestartujte jg.

4. Vyberte soucasti v seznamu soucasti a postupujte podle pokynt na pravé strané.

5. Kliknutim na moZznost ,, Create Report (Vytvofit zprévu)“ vygenerujete zprévu alokalng ji
ulozite.

Please Select

Test System

& walk

Confirm

7-1 Test systému
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Pokud je po vstupu do testovaciho rezimu displej vypnuty, stisknéte a podrzte tlacitko
zapnuti/vypnuti nadispleji po dobu delSi nez 3 sekundy, dokud se displej znovu nezapne
k testovani. Spoustéci animace zobrazi vyzvu, jak je znazornéno na obrazku:

/

(J

o

7-2 Spoustéci animace displeje

Pokud je test pierusen, pockejte 3 sekundy a opétovnym Kliknutim na tlacitko ,, Enter*
prejdéte na stav testu, jak je znadzornéno na nasledujicim obréazku:
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Test is interrupted, please wait for &

3 seconds and click the "Enter”

again to enter the test state.

7-3 Test je pterusen

7.2. Mechanicka diagnostika
Pokud se v systému vyskytnou mechanické chyby, mohou byt popsany slovy a obrazky
apro zpracovani nebo vyhledani technické podpory muze byt poskytnuta zprava o diagnoze.
Postup je nasledujici:

1. Vstupte do nabidky vybérem moznosti , Mech. Diag. (Mech. diagnostika)”.

2.V poli ,, Problem description (Popis problému)* popiste problém (ne vice nez 600 znaki).

3. Nahrajte obrazky (ne vice nez 5 obrazki).

4. Vyberte problémy a chybové kady jednotlivych soucasti. Komponenta byla uspésné
predtena v ¢asti ,, System Info* (Informace o systému), jejiz sériové ¢islo 1ze automaticky
ziskat v ¢asti ,,Mech. diag. (Mech. diagnostika.)“.

5. Kliknutim namoznost ,, Create Report (Vytvorit zpravu)“ vygenerujete zpravu alokalné ji

uloZite.
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Firmware Update Parameter Setting System Info

Problem description

System Test Image Upload

() No power assistance
(] Motor cannot st
Error Code (0 Motor cannot stop
() Throttle works normally, but without
power assist when pedalling

(] Power assistance is not continuous

() Power assistance is weakening X
The motor housing is faulty

() Battery indicator is inaccurate
0 Trembling when motor running

() Noise or abnormal sound when riding
() The headlight does not work ig

BT e The motor is not waterproofed
() Mileage indicator is inaccurate O The mounting hole is faulty

Create Report

() Speed indicator does not work

7-4 Mechanickéa diagnostika

7.3. Casto kladené dotazy

System Diagnosis

(1) The motor housing temperature s too

Special Functions

SN: | < DPC262.C1.0705F8W

() The housing is faulty

() The button does not work

() Screen is not clear

(1) Connector or wire is damaged
[0 The clamps is faulty

([ The HMI is faulty.

() The screen is damaged

[J Bluetooth failed to connect

C
[0 The vibration function does not work

Tento modul zahrnuje soucasné a historické chyby, stejné jako popisy a odstranovani

béznych chybovych koda.

7.3.1. Aktuani chyba

Chcete-li zobrazit aktudlni chybu, postupujte podle niZze uvedenych krok:

1. Klikn&te na moznost ,, Chybovy kéd".
2. Kliknéte namoznost ,, Current Error (Aktudni chyba)”.

3. Zobrazi se aktualni chybovy kéd a odpovidajici feseni problému.
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Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis

Special Functions

System Test History Error “06" is displayed on the screen. LED: The second light flickers 6 times.

Mech. Diag.

Error Code

Create Report

7-5 Aktudlni chyba
7.3.2. Historie chyb
Zobrazi se chyby, které se diive vyskytly abyly ulozeny v HMI, amiizete je vymazat.

1. Kliknéte na moznost ,, Chybovy kod*.

2. Kliknéte namoznost , History Error (Historie chyb)”.

3. Pokud doSlo v historii k chybdm, zobrazi se chybové kddy ateseni problému. Kliknutim
na, Clear History (Vymazat historii)“ mizete vymazat chyby historie.
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Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions
Current Error Error 08 (Cleer -

ode "08". LED: The second light flickers 8 time

System Test

Motor hall signal abnormal

Mid drive uni

Mech. Diag.

Error Code

Create Report

7-6 Historie chyb
7.3.3. Casto kladené dotazy
Zobrazi se ¢etné chyby s popisy.
1. Kliknéte namoznost ,, Chybovy kod”.
2. Kliknéte namoznost , FAQ (Casto kladené dotazy)“.

3. Pro ziskéni podrobnosti vyberte v rozeviracim seznamu chybovy kéd.
4. Zobrazi se odpovidajici popis ateseni problému.
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Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

System Test History Error

Mech. Diag.

ller/ Mid drive unit

Error Code

Create Report

7-7 Casto kladené dotazy

7.4. Vytvoreni hléSeni

V nabidce System Info (Informace o systému) a System Diagnosis (Diagnostika systému)
jsou funkéndi tlagitka pro vytvoreni hléSeni. Po vytvoieni hléSeni System Info (Informace

0 systému) nebo System Diagnostics (Diagnostika systému) se zobrazi vyzva, zda chcete
pejit najinou polozku. Po vybéru cesty pro uloZeni |ze vygenerované hléSeni ve formatu
PDF exportovat a ulozit. Vygenerované hlaSeni zahrnuje vyplnéné popisy problémt, vlozené
obrézky, piectena nebo zapsana sériova ¢isla komponent a vybrané chyby pro jednotlivé
komponenty.

7.4.1. Vytvoreni zprévy v nabidce System Diagnosis (Diagnostika systému)

1. Kliknéte na moznost ,, Create Report (Vytvofit zprévu)* avyskakovaci okno zobrazi vyzvu
» D0 you want to jump to System Info? (Chcete piejit nainformace o systému?)“. (Obrézek
7-8).

2. Chceete-li si precist informace o systému, kliknéte na moznost System Info (Informace
0 systému) a prejdéte nané.

3. Kliknéte na moznost , Create Report (Vytvofit zpravu)”.

4. Vyberte cestu k mistnimu uloZeni.

5. Kliknutim namoznost ,, Save (Ulozit)* vygenerujete zpravu ve formétu PDF.
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Notice

Do you want to jump to System Info?

System Info

7-8 Vytvoreni zpravy v nabidce System Diagnosis (Diagnostika systému)
7.4.2. Vytvoteni zpravy v nabidce System Info (Informace o systému)

1. Kliknéte na moznost ,, Create Report (Vytvofit zpravu)* a vyskakovaci okno zobrazi
vyzvu ,, Do you want to jump to System Diagnosis? (Chcete ptejit na diagnostiku
systému?)“ (Obréazek 7-9).

2. Pro diagnostiku systému kliknéte na moznost ,, System Diagnosis (Diagnostika systému)*
aprejdéte nani.

3. Kliknéte namoznost ,, Create Report (Vytvofit zpravu)“.

4. Vyberte cestu k mistnimu uloZeni.

5. Kliknutim namoznost ,, Save (Ulozit)“ vygenerujete zpravu ve forméatu PDF.
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Notice X

ump to the System Diagnosis?

7-9 Vytvoteni zpravy v nabidce System Info (Informace o systému)
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8. Specialni funkce
Modul zahrnuje zejména polozky Servs MIg (Serv. n§jezd), Nastaveni displeje, Controller
Setting (Nastaveni fidici jednotky) a Calibration (Kalibrace).

8.1. Nastaveni servisniho ngjezdu

HMI vyzve k udrzbé, kdyZ pocet ndjezdu dosdhne nastavené hodnoty servisniho ngezdu.
Servisni ngjezd |ze nastavit na 1000-5000 km.

1. Pripojte nastroj BESST k HMI avyberte moznost ,, Servs Mlg (Serv. ngjezd)“.
2. Ujistéte se, ze HMI funkci podporuje. Pokud podporuje, zadejte servisni ngjezd.
3. Kliknéte namoznost ,, Save (UloZit)“ (Obrézek 8-1).

° Set successfully

8-1 Nastaveni servisniho ngjezdu

4. Pro pfidani zaznamu do servisniho zaznamu kliknéte po Gspésném uloZeni natlacitko
»Add (Pridat)“. Informace o zaznamu zahrnuji servisniho pracovnika, ¢as, ngezd pro dalsi
Udrzbu, sériové ¢islo Fidici jednotky, sériové ¢islo HMI a sériové ¢islo baterie.
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Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

_ _ Service Record and Historical Inquiry

No. Time Mileage W Controller HMI
Mileage

1 2023/12/13 o 1000 CRsample_b39548ab 123456789

HMI Setting

Controller Setting

Calibration

8-2 Nastaveni servisniho ngjezdu

Create maintenance record
successful

8-3 Nastaveni servisniho ngjezdu

8.2. Nastaveni HMI
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8.2.1. Nastaveni polozky Celkem

Pokud chce uzivatel po vyméné pienaset data polozky Celkem ve starSim displeji do
aktualniho displeje, muze tuto funkci pouzit. Postup je nasledujici:

1. Ptipojte nastroj BESST k displeji avyberte moznost ,, Nastaveni displeje”.

2. Do vstupniho pole,, Set ODO (km) (Nastavte hodnotu Celkem (km))“ zadejte hodnotu
Celkem (celé ¢islo od 0 do 9999).

3. Kliknéte namoznost ,, Save (Ulozit)“ (Obrazek 8-4).

Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

Set ODO(km) |0

Servs Mig Reset Password |

HMI Setting Time Calibration (04:22:08 PM

Controller Setting

Calibration

8-4 Nastaveni poloZky Celkem
8.2.2. Obnoveni hesla pro zapnuti

UZivatelé mohou sva hesla zapomenout. Tato funkce slouzi k nastaveni hesla nanové
4mistné heslo. Konkrétni provozni kroky jsou nasledujici:

1. Ptipojte nastroj BESST k displeji (pokud je podporovén) a vyberte moznost ,, Nastaveni
displeje”.

2. Do pole,, Reset Password (Obnovit heslo)* zadejte nové 4mistné heslo.

3. Kliknéte namoznost ,, Save (Ulozit)* aheslo bude uspésné obnoveno (Obrazek 8-5).
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Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

Set ODO(km) |0

Servs Mig Reset Password

HMI Setting Time Calibration |04:31:56 PM

Controller Setting

Calibration

8-5 Obnoveni hesla pro zapnuti

8.2.3. Kalibrace ¢asu

Cas zobrazeny v poli , Time Calibration (Kalibrace ¢asu)“ je v souladu s &asem pogitate
uzivatele. Cheete-li zobrazit aktudlni ¢as displeje, postupuijte podle nize uvedenych kroki:

1. Pfipojte néstroj BESST k displeji (pokud je podporovan) avyberte moZnost ,, Nastaveni
displeje”.
2.V poli ,, Time Calibration (Kalibrace ¢asu)“ se zobrazi aktudlni ¢as pocitace.

3. Kliknéte namoznost ,, Save (Ulozit)* acas displeje bude uspésné kalibrovan (Obrézek 8-6
).
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Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

Set ODO(km) |0

Servs Mig Reset Password

HMI Setting Time Calibration | 04:34:16 PM

Controller Setting

Calibration

8-6 Kalibrace ¢asu

8.3. Nastaveni fidici jednotky

8.3.1. Nastaveni polozky Celkem

Chcete-li nastavit hodnotu Celkem fidici jednotky, postupujte podle niZe uvedenych kroki:

1. Pipojte néstroj BESST k tidici jednotce (pokud je podporovéna) a vyberte moznost
»controller Setting (Nastaveni tidici jednotky)“.

2. Do vstupniho pole,, Set ODO (km) (Nastavte hodnotu Celkem (km))“ zadejte hodnotu
Celkem (celé ¢islo od 0 do 9999).

3. Kliknéte namoznost ,, Save (Ulozit)* (Obrazek 8-4).
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Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

Servs Mig

HMI Setting

Calibration

8-7 Nastaveni polozky Celkem

8.4. Kalibrace

8.4.1. Kalibrace snimace polohy

1. Ptipojte nastroj BESST k ovladaci a vyberte moznost ,, Calibration (Kalibrace)“.

2. Pro spusténi kalibrace kliknéte natlacitko , Start* vedle znacky ,, Position Sensor
Calibration (Kalibrace snimace polohy)” (Obrézek 8-8).

3. Vpravo od moznosti ,, Position Sensor Calibration (Kalibrace snimace polohy)“ je ikona
akliknutim na ni zobrazite tipy (Obrazek 8-9).

TIP:

* Funkci kalibrace snimace polohy pouZijte pod vedenim odborniku, jinak mize dojit
k selhéni systému.

« Podporuje pouze stiedni motory.

* Ujistéte se, Ze mé baterie dostatek energie (vice nez 20 %).

* Ujistéte se, Ze jsou kola a pedaly jizdniho kola zavéseny.

« Béhem kalibrace se kola jizdnich kol budou automaticky otacet. Davejte pozor, aby
nedoslo k osobnimu zranéni.
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Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

Position Sensor Calibration -

Servs MIg
HMI Setting

Controller Setting

o _

8-8 Kalibrace snimace polohy

The function of position sensor calibr uld be used under the

quidance of professiona 3 > may not work
1. Only supports mid motors.

2. Ensure that the e-bike is fully charged, more than 20% necessarily

3. Ensure that the driving wheel and the pedals are hang in the air

4. After calibrating, the driving wheel will rotate automatically. Please

take care of your safety.

8-9 Tipy
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9. Prostiedi systému
9.1. Jazyk
Podporovéano je 7 jazykd, ¢instina, CeStina, holanddtina, angliétina, némcina, ital&tina
afrancouzstina. Po nastaveni se software BESST Pro automaticky restartuje a nastaveni se
projevi.
1. Jazyk nastavte v pravém rohu ptihlasovaciho rozhrani (Obrézek 9-1) nebo kliknéte na
moznost ,, Nastaveni* nalevém rozhrani (Obrazek 9-2).

2. V rozeviracim seznamu vyberte poZadovany jazyk.
3. Kliknutim namoZznost , Restart (Restartovat)” restartujte software a nastaveni se projevi.

TIP:
U verze pro MAC kliknéte na moznost , Close (Zaviit)“, restartujte software ru¢né
anastaveni se projevi.

Please select login mode.Some functions are
unavailable in offline mode.

9-1 Jazyk
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Firmware Update Parameter Setting System Info System Diagnosis Special Functions

DPC262CF80101Ttest.1

CRS307CA4823F801001.4
Controller

Sensor

Battery 2

BSF33.07

BESST Tool

9-2 Jazyk

Language: English (English)

Theme: Dark Mode

Version:

Version Date:

9-3 Jazyk
9.2. Téma

Existuji dvé témata, tmavé asvétlé, které se projevi po restartu softwaru BESST Pro.
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1. Klikn&te na moZnost ,, Nastaveni®.
2. V rozeviracim seznamu (Obrézek 9-4) vyberte poZzadované téma.
3. Kliknéte namoznost ,, Restart (Restartovat)”. Restartujte software a nastaveni se projevi.

TIP:
U verze pro MAC kliknéte na moznost ,, Close (Zaviit)“, restartujte software ru¢né
anastaveni se projevi.

Language: English (English)

Theme: Dark Mode

Version: 21.0

Version Date: 2025.10.13

9-4Téma
9.3. Verze
Zobrazi se ¢islo verze softwaru BESST Pro.
9.4. Datum verze
Zobrazi se datum vydani verze softwaru BESST Pro.

9.5. Automaticka aktualizace nové verze

Kdyz uzivatel poprveé otevie BESST Pro, bude aktualni verze porovnana s cloudovou verzi.
Pokud nejde o nejnovéjsi verzi, zobrazi se vyskakovaci okno s vyzvou ke stazeni nejnoveéjsi
verze (Obréazek 9-5).
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Download

* Version 2.0.1.0 2023 06 16 05:28:51

No more prompts for seven days

9-5 Stahnéte a aktualizujte nejnovejsi verzi

Pokud uzivatel klikne namoznost ,, Ignore (Ignorovat)”, naikoné nastaveni v levém dolnim
rohu hlavni strénky se zobrazi mala oranzova tec¢ka. Kliknutim natuto ikonu zobrazite
nejnoveéjsi verzi pro budouci poZzadavky na aktualizaci (Obrazek 9-6).

Language: English (English)

Theme Dark mode

Version: 200

Version Date: 2023.06.15

Latest Version: -

9-6 StaZeni a aktualizace nejnovéjsi verze
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Po kliknuti na moznost ,, Download (Stahnout)* se zobrazi datum vydéni a protokol
aktualizace nejnovéjsi verze. Po kliknuti namoznost ,, Update Now (Aktualizovat nyni)*
uvidite pribéh stahovéni aktualizacniho balicku (Obrézek 9-7).

Downloading upgrade package 2.0.2.0 2023-06-21
3.46 MB / 55.01 MB

9-7 Stazeni a aktualizace nejnovéjsi verze

Jakmile se zobrazi moznost ,, Upgrade package download complete (Stahovéani aktualizaéniho
balicku dokonceno)“, pockejte pro dokonceni aktualizace na automatickou instalaci (Obrazek
9-8).

Upgrade package download complete

O Downloading upgrade package 2.0.1.0 2023-06-16

9-8 StaZeni a aktualizace nejnovéjsi verze

Pokud se jedna o nejnovéjsi verzi, neobjevi se zadné oznameni (Obrazek 9-9).
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Language: English (English)

Theme: Dark mode

Version 200

Version Date: 2023.06.15

9-9 Informace o verzi

_78_



Bafang Electric (Suzhou) Co., Ltd
C. 6 nacesté Dongyanli., primyslovy park Suzhou 215125, Suzhou
www.bafang-e.com

© Bafang (Suzhou) Co., Ltd
Pfedmétem zmén a vylepSeni bez predchoziho upozornéni.



	Uživatelský manuál k počítačovému softwaru Besst Pro
	Obsah
	1. Instalace softwaru
	1.1. Pozadí
	1.2. Požadavky na prostředí systému
	1.3. Instalace
	1.4. Připojení hardwaru

	2. Funkce přihlášení
	2.1. Přihlášení offline
	2.2. Přihlášení online
	2.3. Registrace účtu
	2.4. Zapomenuté heslo
	2.5. Obnovit heslo

	3. Kontrola komponent
	4. Aktualizace firmwaru
	4.1. Místní aktualizace
	4.2. Online aktualizace
	4.3. Dávková aktualizace
	4.4. Aktualizace jedním kliknutím

	5. Nastavení parametrů
	5.1. Obecné parametry produktu
	5.1.1. Čtení parametrů
	5.1.2. Nastavení parametrů
	5.1.3. Import konfiguračních souborů parametrů
	5.1.4. Export konfiguračních souborů parametrů

	5.2. Interaktivní produkt
	5.2.1. Čtení parametrů
	5.2.2. Nastavení parametrů
	5.2.3. Obnovení parametrů
	5.2.4. Import konfiguračních souborů
	5.2.5. Export konfiguračních souborů


	6. Informace o systému
	6.1. Informace o komponentě
	6.2. Vytvoření hlášení
	6.2.1. Vytvoření zprávy v nabídce System Info (Informace o systému)
	6.2.2. Vytvoření zprávy v nabídce System Diagnosis (Diagnostika systému)


	7. Diagnostika systému
	7.1. Test systému
	7.2. Mechanická diagnostika
	7.3. Často kladené dotazy
	7.3.1. Aktuální chyba
	7.3.2. Historie chyb
	7.3.3. Často kladené dotazy

	7.4. Vytvoření hlášení
	7.4.1. Vytvoření zprávy v nabídce System Diagnosis (Diagnostika systému)
	7.4.2. Vytvoření zprávy v nabídce System Info (Informace o systému)


	8. Speciální funkce
	8.1. Nastavení servisního nájezdu
	8.2. Nastavení HMI
	8.2.1. Nastavení položky Celkem
	8.2.2. Obnovení hesla pro zapnutí
	8.2.3. Kalibrace času

	8.3. Nastavení řídicí jednotky
	8.3.1. Nastavení položky Celkem

	8.4. Kalibrace
	8.4.1. Kalibrace snímače polohy


	9. Prostředí systému
	9.1. Jazyk
	9.2. Téma
	9.3. Verze
	9.4. Datum verze
	9.5. Automatická aktualizace nové verze


